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1. Speciálněpedagogické poradenství a intervence - definice, formy, oblasti, cíle. Koncepce speciálněpedagogického poradenství a jeho interdisciplinární charakter.
2. Aktuální legislativní rámec speciálněpedagogického poradenství. Přehled používané předepsané dokumentace.
3. Vznik a vývoj poradenského systému v ČR a v zahraničí.
4. Zásady poradenské práce - popis jednotlivých zásad práce s jedincem s postižením a s jeho rodinou v poradenství s ohledem na humanistický přístup v pomáhajících profesích.
5. Fáze poradenského procesu, členění poradenského procesu - charakteristika fází poradenského procesu, jejich vzájemná návaznost a postupy uplatňované v jednotlivých fázích.
6. Metody poradenské práce, základní členění - diagnostické a intervenční metody.
7. Systém poradenství ve školství - Pedagogicko-psychologická poradna: personální obsazení, zaměření péče, klientela, legislativní normy, standardní činnosti, právní forma.
8. Systém poradenství ve školství - Speciálněpedagogické centrum: zaměření dle klientů, personální obsazení, klientela, legislativní normy, standardní činnosti, právní forma.
9. Středisko výchovné péče a jeho role ve školském a školním poradenském systému: zaměření dle klientů, personální obsazení, klientela, legislativní normy, standardní činnosti, právní forma.
10. Školní poradenské pracoviště – složení poradenského týmu, jeho role v životě školy, organizace činnosti, klientela, kompetence jednotlivých členů ŠPP, obligatornost ŠPP. systém poradenství ve školách a školských zařízeních -  školní speciální pedagog, školní psycholog, metodik prevence, výchovný poradce.
11. Poradenství jako sociální služba - dle zákona 108/2006 Sb. o sociálních službách.
12. Služby rané péče v ČR - instituce poskytující ranou péči v ČR, východiska rané péče, metody a programy rané péče, klientela.
13. Osobnost poradce, kompetence, etický kodex, syndrom vyhoření a možnosti prevence, význam supervize.
14. Komunikační kompetence v poradenství - zásady, verbální a neverbální komunikace.
15. Rozhovor jako základní metoda poradenství - zásady a průběh poradenského rozhovoru, podmínky.
16. Direktivní a nedirektivní psychologické směry a jejich projekce do přístupu poradenského pracovníka a jejich vliv na poradenský proces - rozdíly mezi poradenstvím a psychoterapií.
17. Úloha a forma poradenství v systému ucelené rehabilitace.
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